
            

 
 

 

 
 

 
 Garantiebestimmungen für Ehmann Dimmer 

 

 
Ehmann gibt auf ausgewählte Dimmer fünf Jahre Garantie, die entsprechend den Vorgaben 

betrieben werden müssen. Sollte ein Dimmer innerhalb der Garantiezeit von fünf Jahren nach 
Kaufdatum wegen eines Produktfehlers ausfallen, erhält der Käufer kostenlosen Ersatz. Dafür 
muss der defekte Dimmer ausreichend frankiert und mit einer Kopie des Kassenbons an die 
untenstehende Adresse geschickt werden. Eine Fehlerbeschreibung ist beizulegen. Die 
Garantie gilt nur bei nicht-gewerblichem Bereich und innerhalb von Ländern mit standardmäßig 
230 V und 50 Hz Anschlüssen. Die gesetzlichen Ansprüche des Käufers bei Produktmängeln 
bleiben unberührt. Ehmann behält sich vor, über die Berechtigung des Garantieanspruches 
selbst zu entscheiden. Dies erfordert eine Rücksendung des ausgefallenen Dimmers zur 
Fehleranalyse.  
Die Gewährleistung entfällt, wenn der Käufer ohne Zustimmung der Lieferantin den 
Liefergegenstand ändert oder durch Dritte ändern lässt und die Mängelbeseitigung hierdurch 
unmöglich oder unzumutbar erschwert wird. In jedem Fall aber hat der Käufer die durch die 
Änderung entstehenden Mehrkosten der Mängelbeseitigung zu tragen.  
Die gesetzlichen Gewährleistungsansprüche bleiben von dieser Garantie unberührt und gelten 
unabhängig davon. 
 

 

Der Garantiegeber  

Bodo Ehmann GmbH  

Bensbruchstraße 6  

63533 Mainhausen  

GERMANY  

 

 

 

 


