
Fragebogen zum SwitchBot Smarter Tastendrücker

Vorname Nachname
1. Wie ist Ihr erster Eindruck 

vom SwitchBot ?

2. Wie verständlich ist die 

Bedienungsanleitung?

3. Wie bewerten Sie 

die Verarbeitung?

4. Wie intuitiv empfinden 

Sie die Einrichtung?

5. Wie intuitiv empfinden 

Sie die Bedienung?

6. Wie bewerten Sie die 

Bluetooth Reichweite des 

Switchbots?

7. Wie empfinden Sie das 

Preis/Leistungsverhältnis 

des Switchbot?

8. Würden Sie weitere 

Switch Bot kaufen?

9. Wie bewerten Sie die 

Benutzerfreundlichkeit und die 

Möglichkeiten der SwitchBot App

10. Sind Sie mit dem 

Funktionsumfang zufrieden?

11. Beschreiben Sie für welchen Verwendungszweck Sie den Switchbot 

eingesetzt haben und welchen Mehrwert er Ihnen nun bietet? (Wie oft 

nutzen Sie den Switch Bot? Welchen Nutzen haben Sie durch die 

Verwendung des Switch Bot?)

12. Was gefällt Ihnen an dem Produkt 

besonders gut?

13. Was gefällt Ihnen an dem Produkt 

nicht so gut?

14. Welche Funktionen oder 

Eigenschaften vermissen Sie?

Beurteilen Sie abschließend den Gesamteindruck 

(Design, Funktion & Bedienbarkeit):

Claudia Hoffmann sehr gut sehr gut gut befriedigend gut gut gut befriedigend gut gut

Endlich gibts die Basistation mit Matter. Und dem einen Switchbot brauche ich 

keine Schlüssel mehr für die Wohnung: An der Wohungs-Tür ist ein Nuki, die 

Haustür macht der Fingerbot mit dem Taster auf. Es ist so praktisch, endlich 

keinen Schlüssel mehr zu brauchen.

Zusammen mit der Basisstation ist die 

Reaktionszeit unter 2 Sekunden. Das 

reicht, um die Tür direkt davor zu öffnen, 

wenn es mal schnell gehen muss 

(Regen, Beladen, ...)

Derzeit gibt es nur 3 Typen in Matter für 

die Fingerbots als "Abbildung": Schalter, 

Steckdose und Lüfter. Ich hoffe das ein 

Taster dazu kommt. Das wäre dann 

100% perfekt.

Keine. Für das was ich brauche: Tür auf, 

ist es ideal.
gut

Thomas Sorges gut befriedigend befriedigend gut befriedigend befriedigend befriedigend befriedigend befriedigend gut Lichtschalter Kompaktheit teilweise schwer verständliche Anleitung keine besondere befriedigend

Markus Brinkmann gut ausreichend gut befriedigend sehr gut gut gut gut gut sehr gut

Meine Gasheizung befindet sich auf dem Dachboden. In seltenen Fällen geht sie 

in eine Störung und man muß den Reset-Taster drücken, um sie neu zu starten. 

Ein Trennen vom Stromnetz hat diesen Effekt nicht (die Heizung läuft über einen 

Homematic-Schalt-Mess-Aktor). Der Switchbot klebt nun am Resettaster und im 

Fall der Fälle muß ich nicht mehr auf den Dachboden klettern, um die Heizung zu 

resetten.

Der Schalter ist kompakt und das 

Klebepad hält perfekt. Aufgrund der 

Tastsache, daß es über Bluetooth 

angesprochen wird, ist der Hub m.E. 

zwingend erforderlich, dieses funktioniert 

auch einwandfrei übers Netzwerk.

Die Einrichtung des Switchbot alleine 

über die App funktioniert problemlos. 

Möchte man den Hub dazu einrichten 

und hat kein Cloudkonto eingerichtet, ist 

es verwirrend. Zwar kann man über 

Homeassistant oder Google den Hub 

über Matter einrichten, habe ich es nicht 

verstanden, den Switchbot dann an den 

Hub anzulernen. Mit Cloudkonto ist es 

kein Problem. Danach wird alles auch in 

Homeassistant erkannt und kann 

darüber gesteuert werden.

Der Switchbot tut genau das, was er soll - 

Tasten drücken. Allerdings muß man 

vorher schauen, ob das Gerät auch an 

der Stelle montiert werden kann - bei 

meiner Heizung war es schon sehr 

knapp. Der Hub kann auch 

Infrarotfernbedienungen ersetzten. Diese 

Funktion habe ich nicht getestet, da ich 

ihn als Hub benötige, um den Switchbot 

zu steuern. Infrarotgeräte befinden sich 

in einem anderen Raum, dafür bräuchte 

man dann einen zweiten Hub. 

Gäbe es den Switchbot auch als 

Zigbeegerät, könnte man auf einen Hub 

verzichten.

gut

Rudolf Gutschka befriedigend befriedigend gut befriedigend befriedigend ausreichend ausreichend mangelhaft befriedigend befriedigend

Eingesetzt habe ich den "Switch"-Schalter zum an-, und ausschalten der 

Gartensaunabeleuchtung. Dadurch kann bequem vom Wohnzimmer aus die 

Sauna in Szene gesetzt werden.

Das es schaltet wie es soll, ohne 

Ausfälle (bisher)

Das die Lösung mit Doppelklebeband 

nicht dauerhaft hält und die 

Ausschaltfunktion mittels Faden und 

weiterer Doppelklebeband-Platte in 

Summe etwas Hobbyhaftes hat..

Schaltnocke wo in beide Richtungen 

drücken kann wie eine Wippe, wenn 

man den Switch seitlich am Lichtschalter 

anbringt.

befriedigend

Manja Thiel sehr gut gut sehr gut gut gut sehr gut sehr gut gut sehr gut sehr gut täglich, sehr gut und brauchbar. Die Qualität. - - sehr gut

Tobias Mehlhorn befriedigend gut befriedigend gut gut sehr gut gut befriedigend ausreichend gut Zum Einschalten von Schaltern im Haus Einfache Installation Die App Keine gut

Ronny Kiesewalter sehr gut gut sehr gut gut sehr gut sehr gut gut gut sehr gut sehr gut

Ich habe den Switchbot zum automatisierten einschalten meines 

Kaffeevollautomaten eingesetzt. . Mit einem zeitgesteuerten Timer konnte ich am 

Morgen und Nachmittag diesen einschalten lassen. Da der Automat immer eine 

ganze Weile braucht um die Maschine zu spülen bevor man den Kaffee 

zubereiten kann war es sehr praktisch wenn dieser bereits damit fertig war.

Gute Lösung für Geräte oder Schalter 

die nicht Smart sind.

Sieht optisch nicht so schön aus wenn 

es an dem Automaten klebt.
Keine sehr gut

Michel Engel sehr gut gut sehr gut sehr gut sehr gut sehr gut befriedigend gut gut gut

Ich habe den SwitchBot im HomeAssistant integriert und habe ihn erst zum 

Starten meines MacMini genutzt, zurzeit nutze ich es aber als Taster zur Öffnung 

der Haustür.

Mir gefällt besonders gut, die kompakte 

Bauweise des SwitchBot Bot, sowie die 

Möglichkeit die Verknüpfung mit 

Drittdiensten, wie Apple Siri, Alexa oder 

auch mit HomeAssistant für die lokale 

Anbindung.

Kritikpunkte an den SwitchBot habe ich 

keine. Für meine Zwecke ist er perfekt.

Vielleicht könnte man darüber 

nachdenken, unterschiedlich starke 

Motoren anzubieten.

sehr gut

Carolin Reichel gut befriedigend gut sehr gut sehr gut sehr gut gut gut gut gut

Ich habe den Switchbot an einem Lichtschalter im Flur installiert. Wir haben einen 

recht langen Flur mit je einem Lichtschalter am Ende und am Anfang. Der am 

ende vom Flur ist leider durch einen Schrank schwer zu erreichen so das man 

bisher durch den gesamten Flur laufen musste um das Licht wieder 

auszumachen.

Nun kann ich dies bequem per App erledigen.

Die einfache Einrichtung und 

Bedienbarkeit

Das es von einem chinesischem 

Hersteller ist und man dadurch immer 

leichte bedenken hat

bisher ist mir nichts aufgefallen gut
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