
Fragebogen zu den HEITRONIC 3er-Set LED-Einbaustrah ler DL7002

Vorname Nachname
1. Wie ist Ihr erster 
Eindruck vom Produkt?

2. Wie verständlich ist 
die Installations-
/Bedienungsanleitung?

3. Wie bewerten Sie die 
Verarbeitung des 
Produktes?

4. Wie bewerten Sie die 
Erstinbetriebnahme des 
Einbaustrahlers?

5. Wie bewerten Sie die 
Dimmfunktion des 
Produktes?

6. Wie bewerten Sie die 
mitgelieferten Farbringe zur 
Individualisierung der Optik?

7. Wie zufrieden sind Sie mit 
der maximal generierten 
Helligkeit (Lichtstrom) des 
Produktes?

8. Wie zufrieden sind Sie mit der 
Farbtemperatur des 
ausgestrahlten Lichts?

9. Wie zufrieden sind Sie mit 
dem Klemmblock?

10. Wie bewerten Sie die 
Durchschleiffunktion/
Durchgangsverdrahtung?

11. Was gefällt Ihnen an dem Produkt 
besonders gut?

12. Was gefällt Ihnen an dem Produkt 
nicht so gut?

13. Welche Funktionen oder 
Eigenschaften vermissen Sie?

Beurteilen Sie abschließend 
den Gesamteindruck (Design, 
Funktion & Bedienbarkeit)

Carmen Gepert sehr gut sehr gut sehr gut sehr gut sehr gut sehr gut sehr gut sehr gut sehr gut sehr gut
Robust und langlebig, sehr gute Qualität,
Wasserdicht,staubdicht,dimmbar,gute Farb  
Qualität, schnell montiert..

Alles top in Ordnung Keine sehr gut

Toska Kohlstock sehr gut sehr gut sehr gut sehr gut sehr gut sehr gut sehr gut sehr gut sehr gut sehr gut

Die sehr leichte Montage ohne Werkzeug 
und die geschickte Lösung ohne zu 
"fummeln" der Durchschleiffunktion/
Durchgangsverdrahtung.

Die Strahler sitzen nicht Press in der 
Decke. Wackeln minimal.

Gar keine. sehr gut

Steffen Kraus gut gut gut gut gut gut gut befriedigend gut gut

Geringe Einbautiefe, 1/1 Austausch mit 
bestehenden Einbaustrahlern, Preis- 
Leistung, Dimmbar auf bis zu 15% mit 
bestehendem Dimmer ( Eltako FUD 14 )

einzeln verbaute Netzgeräte, mal schauen 
wie lange die halten :-( ( ein zentrales 
gefällt mir persönlich besser)

Einstellbare Farbtemperatur wäre auch hier 
wünschenswert,

gut

Ulf Schwalbe sehr gut sehr gut sehr gut gut gut sehr gut sehr gut sehr gut gut sehr gut
das Produkt ist wasserdicht und kann 
sowohl in Bädern als auch im 
Außenbereich eingesetzt werden

Einbautiefe von 50mm ist für einer Einbau 
in angehangenen Decken unvorteilhaft

3-stufiges dimmen mittels Ein-aud-
Schaltung

gut

Eva Kühn gut gut sehr gut sehr gut ausreichend sehr gut befriedigend sehr gut sehr gut sehr gut

- kompakte Bauweise, geschlossene und 
weitgehend gegen Staub und Feuchtigkeit 
geschützte Bauweise der Leuchten -Körper;
- Klemmen zum Durchschleifen auf dem 
Stand der Technik, Klemmengestaltung ist 
so gestaltet, das beim Durchschliefen keine 
Klemmen-Doppelbelegung erforderlich ist
- Die zusätzlich mitgelieferten Farbringe 
sind ein willkommene 
Gestaltungsmöglichkeit, gut so.
die Dimmfunktion konnte nicht getestet 
werden, da uns kein Dimmer zur Verfügung 
steht

bei der Beschreibung ist  von einen Trafo, 
sowie von einen Wandschalter die Rede, 
etwas verwirrend; des Weiteren sind die 
Hinweise zur Fehlersuche etwas 
dilettantisch ausgeführt. Im Absatz vorher 
ist die Reda davon das die Installation von 
einen Fachmann zu erfolgen hat. Da sind 
solche Hinweise fehl am Platz.
Die Helligkeit ist etwas zu gering. Die 
Leuchten sollen vorrangig an 
Zimmerdecken installiert werden. Bei einer 
Höhe von ca. 3m kommt auf Arbeitshöhne 
nicht mehr viel Licht an, zugegeben eine 
subjektive Aussage

Bei dem Gelieferten Leuchten -typ ist keine 
Richtmöglichkeit vorgesehen. dafür gibt es 
wohl den Typ 500594. Eine Fokussierung 
und damit einen Einsatz als Spott zu 
lichtgestalterischen Möglichkeiten sind nicht 
vorgesehen sollten aber eventuell geprüft 
werden

sehr gut

Joachim Nolte sehr gut sehr gut gut sehr gut gut sehr gut gut sehr gut befriedigend sehr gut Durchschleiffunktion
meine Adernendhülse war geringfügig zu 
dick

Der Einbaustrahler macht, was er soll, 
wofür er gebaut wurde.

gut

Monika Schmid sehr gut sehr gut sehr gut sehr gut sehr gut sehr gut sehr gut sehr gut sehr gut sehr gut Die hochwertige Verarbeitung Nichts, ich finde es super Keine sehr gut

Robin Rothe sehr gut sehr gut gut gut sehr gut sehr gut sehr gut gut befriedigend gut
Die dimmfunktion ist sehr gut, das preis 
leistung Verhältnis und die wechselbaren 
Ringe sind wunderbar.

Die Klemmanschlüsse sind mir zu klein 
gewesen.

Ein klemmbrett was ein klein wenig größer 
ist.

gut

Beate Ostrowski sehr gut befriedigend sehr gut sehr gut sehr gut gut sehr gut sehr gut sehr gut sehr gut technisch alles einwandfrei
die bedienungsanleitung könnte noch etwas 
einfacher und verständlicher sein

keine sehr gut
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