
Fragebogen zum Kapselgehörschutz-Kopfhörer ToughSou nds 2

Vorname Nachname
1. Wie ist Ihr erster 
Eindruck vom Kopfhörer?

2. Wie verständlich ist die 
Bedienungsanleitung?

3. Wie bewerten Sie 
die Verarbeitung des 
Produktes?

4. Wie bewerten Sie die 
Erstinbetriebnahme des 
Produktes?

5. Wie bewerten Sie den 
Tragekomfort des 
Produktes?

6. Wie bewerten Sie die 
Empfangsqualität des 
integrierten Radios?

7. Wie zufrieden sind Sie mit der Bluetooth-
Streaming-Funktion (Musik kabellos vom 
Handy an den Kopfhörer streamen)?

8. Wie zufrieden sind Sie mit 
Freisprechfunktion bei gekoppelter 
Bluetooth-Verbindung zum Smartphone?

9. Wie bewerten Sie die Lärm-
Dämpfungsleistung bei Ausführung 
lauter Tätigkeiten?

10. Wie zufrieden sind Sie 
mit der Akkuleistung?

11. Was gefällt Ihnen an dem 
Produkt besonders gut?

12. Was gefällt Ihnen an dem Produkt nicht 
so gut?

13. Welche Funktionen oder Eigenschaften 
vermissen Sie?

Beurteilen Sie abschließend den Gesamteindruck 
(Design, Funktion &amp; Bedienbarkeit):

Martin Wünsche gut gut befriedigend sehr gut sehr gut gut sehr gut befriedigend gut gut

Ich bin total überrascht von dem 
Gewicht. Die Kopfhörer sind 
erstaunlich leicht - dennoch 
dämpfen diese super die 
Umgebungsgeräusche ab!

Die Verarbeitung finde ich teilweise nicht gut 
gelöst. So ist der An- und Aus-Knopf von 
Anfang an mangelhaft. Genau dieser Knopf 
hätte ein guter QM nicht durchgehen lassen...

Beleuchtung des Displays - ich hätte es super gut 
gefunden, wenn das Display leicht grünlich, 
gelblich oder anders farbig leuchten würde. So 
braucht man für einen abweichende Einstellung 
immer eine Lichtquelle im Dunkeln.

gut

Simon Riedmeier gut befriedigend gut sehr gut mangelhaft gut gut befriedigend befriedigend ausreichend

- Rutscht nicht vom Kopf runter - 
sitzt (sehr) fest
- Stabile 
Ausführung/Verarbeitung - wirkt 
robust
- Leichte Handy Koppelung - 
keine separate App nötig
- Freisprechfunktion praktisch
- Laden über USB - somit 
flexibel

- Sitzt zu fest am Kopf - vor allem ohne 
Verstellmöglichkeit um auf verschiedene 
Kopfgrößen zu passen
- Nicht für Brillenträger (Arbeitsschutzbrillen 
und normale Brillen) geeignet
- Führt schnell zu Ohren- und Kopfschmerzen 
aufgrund des starken Drucks.
- Ohrmuscheln teilweise zu klein bei größeren 
Ohren
- Akkuladung nach ein paar Tagen ohne 
Benutzung schon bei ca 50% lt Anzeige im 
Display (Display wird dauernd angezeigt -> 
Stromverbrauch)
- Schlechte Bassabstimmung

- Verstellmöglichkeiten des Kopfbügels in Länge 
und Breite
- Wechselbarkeit von Ohrmuscheln/Abdeckungen
- Stärkere Dämpfung/Schallschutz, Lautes 
Sprechen direkt neben einer Person ist gut hörbar

befriedigend

Bernd Stuhlmueller gut ausreichend gut befriedigend gut ausreichend gut befriedigend sehr gut gut guter Lärmschutz
-Bedienung während des Tragens sehr 
gewöhnungsbedürftig
- Verpackung aus Plastik

Bedienbarkeit per App gut

Axel Vollmer sehr gut gut sehr gut gut gut befriedigend gut gut sehr gut gut
Der Schallschutz gefällt mir 
besonders gut.

Ich konnte keine Mängel feststellen. Der Funktionsumfang ist voll zufriedenstellend. gut
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