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GrofBtasten-Telefon-Kombination mit Nlotrufsender und Mobilteil
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Michael Gaede:

, Freisprechen und Lauthéren
funktionieren gut und verstdnd-
lich*

Das Set aus Tisch-/Wandtelefon, Mobilteil und
wasserfestem Notrufsender ist besonders auf die
Bediirfnisse von Personen mit eingeschrankter
Seh- oder Horfahigkeit ausgelegt. GroRRe Tasten,
gut ablesbare Displays, Horverstarker und eine
Reihe weiterer Komfortfunktionen erleichtern
das Telefonieren.

Wir baten fiinf Leser um einen ausfiihrlichen Test
der praktischen Kombination.

Das Gesamturteil der Tester lautet insgesamt: ,Gut”.
Das heildt, dass es Licht und Schatten gibt. Begin-
nen wir vorn: guter erster Eindruck, einfache Inbe-
triebnahme, ansprechendes, wertiges Design und
gute Funktionalitat aller Bestandteile des Sets.

Die Tester widmeten sich ausfiihrlich der Bedie-
nungsanleitung und fanden hier Mangel, die die
Inbetriebnahme und Bedienung ausgerechnet der
typischen, nicht technik-affinen Zielgruppe schwer
machen - und das besonders zum Thema Program-
mierung des Notrufsenders. Auch die sehr d@hnlichen
Netzteile der drei Gerdte konnten zu Irritationen bei
eben dieser Zielgruppe fiihren - auch wenn die Ste-
cker verwechslungssicher ausgefiihrt sind.

Auf der anderen Seite macht es das Set selbst of-
fensichtlich leicht, Inbetriebnahme und Bedienung
zu bewdltigen, lediglich die Meniifiilhrung wurde als
etwas umstdndlich bewertet.

Durchweg zufrieden waren die Tester mit der Funkti-
onalitdt aller Teile, auch die Sprachqualitat wurde fiir
gut befunden. Ein wichtiges Detail, die Horverstar-
kerfunktion, wurde ebenfalls mit zufriedenstellend
bewertet, genauso die optische Rufsignalisierung.
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Durchschnitt

Fiir groRe Wohnungen und den Gang in den Garten wichtig ist die
Reichweite des Mobilteils, deshalb lieRen wir dies explizit testen. Er-
gebnis-Bewertung: Note 1,8, also ebenfalls gut.

Was gefiel besonders, was eher nicht? Die Tester lobten insbesondere
die gute Sprachqualitdt, das Freisprechen und Lauthoren, sowie die
Funktionalitdt und Handlichkeit des Notrufsenders. Auch die gute Be-
dienbarkeit der groRRen Tasten und die Ablesharkeit der Displays sowie
das einfache Handover zwischen den Gerdten wurden hervorgehoben.

Allerdings stellte sich heraus, dass die Displays aus anderen Winkeln
als direkt von vorn schwerer ableshar waren. Der Spezialakku im Mobil-
teil wurde als unzeitgemdl empfunden - hier wiinscht man sich heu-
te Standardzellen - und ein Mobilgerate-Netzteil war nach 14 Tagen
Nutzung bereits defekt. Angesichts der Zielgruppe der Kombination
sollten aus Sicht der Tester noch mehr Kurzwahltasten mit Bild vor-
handen sein.

Womit wir zu Wiinschen und Verbesserungsvorschlagen kommen. Hier
fanden wir als Ausstattungswunsch eine einfache Kopplungsmaglich-
keit mit der Wohnungsklingel - fiir die Signalisierung auf dem Mobil-
teil sicher eine interessante Option -, eine Klinkenbuchse fiir einen
Headset-Anschluss, die Importmdglichkeit fiir Telefonbiicher z. B. aus
einem Handy, die genannten Standardakkus sowie eine Gangreserve fiir
die interne Uhr. Ein Tester regte auch eine andere Displayausfiihrung
als Matrixdisplay und damit eine noch bessere Ablesbarkeit an.

Fazit: Insgesamt erfiillt diese Kombination das, was von ihr erwartet
wird, gut, dies in modernem, wertigem Design und in der Praxis sehr
gut handhabbar. Die genannten Mdngel und Wiinsche werden wir beim
Hersteller ansprechen, insbesondere die Bedienungsanleitung scheint in
Teilen liberarbeitungswiirdig.

Sie wollen es genau wissen?
Die Testberichte unserer Leser finden Sie auch unter:
www. lesertesten.elvjournal.de

ELVjournal 6/2016



