
Typischer
Datensatz von
ELV-TELE-
FON-PC,
eingebunden
in die vielseiti-
gen Such-,
Listing- und
Verwaltungs-
funktionen des
Programms.

ELV=TELEFON=PC
Zur Archivierung und Verwaltung von Tele ton- und
Faxnummern sowie von Adressen in komfortabeister
Weise wurde dieses Programmpaket konzipiert.
Als sinn voile Hardware-Ergänzung steht die EL V-PC-
Telefon-Einsteckkarte bereit, wodurch vo!lautomatisches
Wählen, Freisprechen und Gebührenzählen mog!ich werden.
Aul3erdem kann die Datenbank EL V-Postauskun ft-PC
angekoppelt werden.

Software

Ailgemeines

Wenn Sie oft und viel telefonieren, ci-
nen gröBeren Bestand von Adressen/Num-
mern zu verwalten haben oder aus be-
stimmten Griinden an einer guten Doku-
mentation der geführten Telefongesprä-
che interessiert sind, wird Ihnen die damit
verbundene Schwierigkeit wahrscheinlich
,,alle Nase lang" auffallen. Radieren im
manuell gefuhrten Register, Hinkritzeln
von GebUhreneinheiten oder Fuhren eines
dazu gedachten Hefts, langwierige Num-
mernwahl oder auch die Suche nach einer
ganz bestimmten Adresse sind Iästig,
manchmal auch massiv unbefriedigend.

Dem abzuhelfen, tritt ELV mit dem Pro-
gramm ELV-TELEFON-PC an. Neben der
Archivierung und Verwaltung eines mog-
licherweise riesigen Adressen- und Tele-
fonnummernstamms, der jederzeit kom-
fortabel aktualisiert werden kann, beste-
hen effiziente Suchmogiichkeiten und eine
Vielzahl von Druck-Optionen.

Besonders bemerkenswert ist, daB ELy
-TELEFON-PC direkt auf eine von ELV

entwickelte PC-Einsteck-Karte zuge-
schnitten ist, die wir in Journal 5/91 vor-
stellen. Hierdurch ist eine automatische
Gesprachswahl sowie Gebuhrenerfassung
moglich.

Spezielle Eigenschaften

ELV TELEFON-PC ermoglicht aufein-

fache und komfortable Weise die Eingabe
neuer Adressen, das Suchen nach allen
Feldern des Datensatzes und beliebigen
Stichworten, eine flexible Ausgabe der
Datenbank und der Suchergebnisse aufdem
Bildschirm und dem Drucker sowie, mit
geeigneter Hardware, die Auslosung eines
Wahlvorganges mit Registrierung der Ge-
sprache.

Neben den unter ELy-VIDEO-PC, Ka-
pitel ,,Allgemeiner Bedienungskomfort",
beschriebenen Features, die jederzeit eine
hervorragend einfache Anwendung ge-
währleisten, sind folgende Besonderheiten
hervorzuheben:

- Bis zu 10 vollig eigenstandige Daten-
bänke

- Bis zu 65.000 Datensätze pro Daten-
bank, mit jeweils folgenden Feldern:
Name/Firma, Anrede, Ansprechpartner,
Bemerkung, Telefon-Nummer 1, Tele-
fon-Nummer 2, Fax-Nummer, StraBe,
Postleitzahl, Wohnort

- Ausdruckmoglichkeit von ,,Karteiblät-
tern" im DIN-Format A4 oder A5 , für
ein alphabetisches Register

- Ausgabe/Ausdruck von registrierten
Verbindungen

- Ausgabe/Ausdruck von GebUhrenauf-
stellungen

- Verwaltung von bis zu 255 Kostenstellen
- Erweiterbar durch ELV-POSTAUS-

KUNFT-PC
- Zusammenarbeit mit ELV-PC-Telefon-

Einsteckkarte

- BerUcksichtigung verschiedener Ge-
sprachskategorien:
- Normaltarif! Billigtarif
- Ortsgesprache / Ferngesprache
- Service-Nummer 0130

- Ausdruck wahlweise mit Endlospapier/
automatischem Einzelblatteinzug oder
mit manueller Einzelblattzufuhr.

Benutzung von ELV-TELEFON-PC

Das Programm läuft auf alIen IBM-PCs
oder dazu kompatiblen Computern, ab
DOS-Version 3.3, und arbeitet mit alien
gängigen Grafikkarten zusammen.
256 kByte RAM und eine Festplatte soil-
ten vorhanden sein.

Nach Einlegen der Diskette, Eingabe
von <INSTALL> sowie Wahl des Lauf-
werks wird unter einem Verzeichnis ,,ELV"
das Unterverzeichnis ,,Telefon" angelegt.
Es umfaBt die Dateien TELEFON.EXE
(Adressen- und Telefonnummernverwal-
tung) sowie TELEFON.TXT (Seibstdoku-
mentation). Nach dern Programm start durch
Eingabe von ,,Telefon" und <ENTER>
werden vom System automatisch weitere 5
Dateien angelegt, und zwar:
TELEFON.CFG Konfigurationsdatei
TELEFON.INA Indexdatei (Name)
TELEFON.INR lndexdatei (An-

sprechpartner)
TELEFON.DBF Default-Datenbank
TEMP.DBF	 temporäre Datenbank
(enthält die Suchergebnisse)

Das Hauptmenü von ELV-TELEFON-
PC umfaBt die 4 Positionen ,,Bearbeiten",
,,Wählen", ,,Ausgabe", ,,Drucken" und
,,Setup".

Bearbeiten-Menü
Hier erfolgt die Eingabe der Daten so-

wie erforderlichenfalls ihre Bearbeitung/
Aktualisierung etc.

Ahgesehen von den geanderten Feld-
Bezeichnungen gemaB obiger Aufstellung
sind die Unterpunkte dieses Menus (,,Da-
tensätze bearbeiten", ,,Datenbank sortie-
ren", ,,Datenbank wechseln") hinsichtlich
Bedienungsweise, -komfort und Ausstat-
tung weitgehend identisch zu ELV-VI-
DEO-PC. Wir verweisen deshaib auf die
dortige Detail-Beschreibung und werden
im folgenden nur die spezifischen Merk-
male von ELV-TELEFON-PC erlautern.

Datensätze bearbeiten dient der Em-
gabe und Veranderung der AdreBdatensät-
ze. Als besonderes ,,Bonbon" existiert
hierbei die Zugriffsmoglichkeit auf die
optional erhältliche Datenbank ELV-
POSTAUSKUNFT-PC. Diese enthält
lUckenlos die Postleitzahlen und Vor-
wahlnummern sämtlicher Orte aus der
Bundesrepublik, d. h. sowohi der alten als
auch der sog. ,,neuen Bundesländer". Bei
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letzteren sind in den Telefon-Vorwahi-
nummern allerdings noch LUcken vorhan-
den, da zahireiche Orte in den ,,neuen Bun-
desländem" nicht per Direktwahl erreich-
bar sind.

Durch Betatigen der Taste <P7> wird
these Datenbank (sofern installiert) vom
jeweiligen Datensatz aus aufgerufen. Es
kann nach jeder Postleitzahl sowie nach
Ortsnamen gesucht werden.

Besonders angenehm ist die Moglich-
keit der automatischen Ubernahme der ge-
wünschten Ortsdaten (Name, Post!eitzahl
und Vorwahinummer) per Tastendruck
(plus Sicherheitsabfrage).

Datenbank sortieren führt die physi-
kalische alphabetische Reihung der Daten-
sätze auf dem Datentrager durch, und zwar
nach Namen. Hierdurch läBt sich die Bud-
schirmausgabe, vor allem im Listen-Mo-
dus, noch weiter beschleunigen, weshaib
Sie these Sortierung von Zeit zu Zeit ver-
anlassen soliten (sobald Sie eine gewisse
Anzahl neuer Datensätze hinzugefUgt ha-
ben). ELV-TELEFON-PC arbeitet dank
spezieller Suchalgorithmen auch anson-
sten verblUffend schnell.

Ausgabe-MenU
Hierüber erfolgt die eigentliche Suche,

die Bildschirmausgabe von Suchergebnis-
sen und Datenbanken sowie die Auswahl
der Felder für die Ausgabe. Zur Verfugung
stehen die Menu-Unterpunkte ,,Einzelnes
Feld suchen", ,,Stichwort suchen", ,,Such-
ergebnis", ,,Datenbank", ,,GebUhrenauf-
stellung", ,,Verbindungen", ,,Felder wäh-
len", ,,Feldlangen" und ,,Feldbezeichnung".

Bis auf ,,Gebiihrenaufstellung" und
,,Verbindungen" sind die zugehorigen,
hervorragend ausgestatteten Such- und Li-
stingoperationen bereits unter dem Artikel
,,ELV-VIDEO-PC" vom Prinzip her
grUndlich erläutert, so daB wir hier aus
Platzgrunden nicht erneut darauf einge-
hen.

Gebuhrenaufstellung erlaubt bei Vor-
handensein der ELV-PC-Telefon-Ein-
steckkarte die Ausgabe der Telefongebuh-
ren, und zwar wahiweise für einen ganzen
Monat oder einen festlegbaren Zeitraum
innerhaib eines Monats. Sie können au-
Berdem innerhalb einer vom Programm
veranlaBten Anfragezeile festlegen, ob Sie
alle Gebühren ausgeben wollen oder die
verschiedenen Kostenstellen (sofern vor-
hariden; siehe Setup-Menu) separat sehen
wollen.

Die Listen umfassen die Angaben Ober
Datum, Kostenstelle, Einheiten, Tarif, Ge-
bUhren, Ansprechpartner und Name.

Verbindungen ermoglicht analog die
Ausgabe aller zustande gekommenen Ver-
bindungen innerhaib eines Monats (oder
eines beliebigen Teil-Zeitraums, siehe
oben). Auch hierkann ggf. eine Aufgliede-

rung in die verschiedenen Kostenstellen
veranlaBt werden.

Ausgegeben werden Datum, Telefon-
Nummer, Ansprechpartner, Name, Ko-
stenstelle, Beginn, Ende, GebUhreneinhei-
ten.

Wählen-MenU
Dieses Menu dient der Zusammenarbeit

mit der Telefon-Hardware (PC-Einsteck-
Karte, siehe oben) und bietet die Unter-
punkte ,,Nummer suchen", ,,Nummer aus
Liste", ,,Direkt eingeben" und ,,Parameter
verändern".

Unter Nummer suchen greifen Sie zu
auf die hervorragenden Suchoperationen
von ELV-TELEFON-PC, deren Moglich-
keiten prinzipiell unter der Beschreibung
von ELy-VIDEO-PC erläutert sind. Ob
Sie den Namen des gewunschten Teilneh-
mers wissen oder ob Ihnen vielleicht zu-
nächst auch nur der Ort einfällt: kein Pro-
blem! Sie können nach samtlichen Feld-
einträgen suchen, auch kaskadiert.

Sobald der gesuchte Datensatz aufge-
funden ist, kann die Wahl der Nummer auf
Tastendruck veranlaBt werden.

Nummer aus Liste ruft die alphabetisch
sortierte Liste aller Datensatze auf und
ermoglicht die Wahl einer Nummer auf
ebenso einfache Weise.

Wenn Sie einen Anruf ,,spontan", d. h.
ohne einen zugrundeliegenden Datensatz
veranlassen wollen, können Sie unter Di-
rekt eingeben die zu wählende Nummer
unmittelbar eintippen. Sofern eine Doku-
mentation gewunscht ist, können zusätz-
lich optional auch noch einige weitere An-
gaben zum Telefonat gemacht werden
(Name/Firma, Ansprechpartner).

Parameter verändern schlieBlich dient
der Festlegung der für den Wahlvorgang
nötigen Parameter. Hier kann z. B. die
Wähldauer vorgegeben werden, d. h. wie
lange es beim Adressaten maximal klin-
geln würde, falls dieser nicht abnimmt;
weiterhin kann die Häufigkeit der Wahi-
wiederholung vorgegeben sowie eine
RUcksetzung des internen Gebuhrenzäh-
lers veranlaBt werden. Die Angaben blei-
ben bis zur nächsten Anderung gespeichert
und sind daher meist nur ein einziges Mal
erforderlich.

Druck-MenU
Hier ist, Ober die Unterpunkte ,,Gebüh-

renaufstellung", ,,Verbindungen", ,,Kar-
teiliste", ,,Suchergebnis", ,,Datenbank",
,,Seitenfonnat", ,,Papierart", ,,Druckrand"
und ,,Schriftart", der Ausdruck vielseitig
steuerbar. ,,Suchergebnis", ,,Datenbank",
,,Druckrand" und ,,Schriftart" entsprechen
ELV-VIDEO-PC und sind dort nachzule-
sen.

Gebuhrenaufstellung und Verbin-
dungen entsprechen den unter ,,Ausgabe-

Menu" dargesteliten Unterpunkten, nur daB
hier die zugehorigen Listen gleich ausge-
druckt werden.

Karteiliste veranlaBt den Ausdruck al-
ler Datensatze in Karteiform, und zwar so
gruppiert, daB für jeden neuen Anfangs-
buchstaben eine neue Seite beginnt, glei-
che Anfangsbuchstaben dagegen auf em-
zelnen Seiten oder Seitengruppen zusam-
mengefaBt werden. Dies garantiert opt imale
Ubersicht einerseits und vernunftigen Kar-
teiumfang andererseits.

Zur Aktualisierung können per MenU
nur diejenigen ,,Anfangsbuchstaben-Sei-
ten" neu ausgedruckt werden, auf denen
sich auch tatsächlich etwas geandert hat -
auch dies ein sicherlich begrUBenswerter
Aspekt zur Material-, Zeit- und Aufivands-
optimierung! Die alten Seiten werden darn
einfach gegen die neuen ausgetauscht.

Die Anfangsbuchstaben werden wahl-
weise aus der Rubrik ,,Name/Firma" oder
,,Ansprechpartner" herangezogen.

Fur den besonders attraktiven Ausdruck
im DIN-A5-Format bietet sich Einzelblatt-
zufuhr und Ausdruck im ,,Condensed"-
Modus an. Dann konnen auch spezielle, im
Handel erhältl iche Ringbuch-Vordrucke
verwendet werden, wobei nach jeder
Druckseite die Aufforderung erfolgt, eine
neue Seite einzulegen.

Mit Seitenformat kann zwischen DIN-
A4- und DIN-A5-Format gewählt werden;
Papierart erlaubt die Wahl zwischen End-
lospapier! automatischem Einzeiblatt-Pa-
piereinzug sowie manueller Einzeiblatt-
Zufuhr. Diese Einsteilungen sind in der
Regel nur einmalig notig und bleiben darn
dauerhaft gespeichert.

Setup-Menu
Neben den unter ELV-VIDEO-PC aus-

fuhrlich beschriebenen Menüpunkten
,,Biidschirmfarben", ,,Mausempfindlich-
keit" und ,,Schnittstelle" zurkomfortablen,
umfassenden Einstellung der zugehorigen
Hardware-Parameter werden auBerdem die
Unterpunkte ,,Gebuhreneinheiten" und
,,Kostenstelien" angeboten.

,,GebUhreneinheiten" dient der Anpas-
sung an die einfailsreichen Steigerungen
der TelefongebUhren und ruft em Eingabe-
fenster auf, worin die verschiedenen Ge-
sprächsdauern pro Einheit gemaB Entfer-
nungszone, Uhrzeit und Wochentag etc.
aktualisierbar sind.

Kostenstellen erlaubt die Angabe von
bis zu 255 verschiedenen Kostenstellen in
eine entsprechende Liste, die zu den jewei-
ligen MenUpunkten aufrufbar ist bzw. er-
scheint.

Damit ist die Beschreibung von ELV-
TELEFON-PC soweit abgeschlossen, und
wir wUnschen Ihnen alizeit eine gute Ver-
bindung.
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