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8 Fehlerbehebung

8.1 Fehlercodes und Blinkfolgen

Blinkcode Bedeutung Lösung

Dauerhaft 

gelbes 

Leuchten

Zentrale startet Warten Sie kurz ab 

und achten Sie auf 

das folgende Blink-

verhalten.

Langsames 

blaues 

Blinken

Verbindung zum 

Netzwerk wird auf-

gebaut

Warten Sie, bis die 

Verbindung aufge-

baut wurde und die 

LED dauerhaft blau 

leuchtet.

Dauerhaft 

blaues 

Leuchten

Standardbetrieb, Ver-

bindung zum Netz-

werk ist aufgebaut

Sie können mit der 

Bedienung fort-

fahren.

Schnelles 

gelbes 

Blinken

Keine Verbindung 

zum Netzwerk bzw. 

zum Router

Verbinden Sie die 

Zentrale mit dem 

Netzwerk/Router.

Schnelles 

blaues 

Blinken

Keine Internet- 

verbindung

Prüfen Sie die Inter-

netverbindung und 

ggf. die Firewall-

Einstellungen.
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Langsames 

magentafar-

benes Blinken

Recovery System 

startet

Warten Sie kurz ab

und achten Sie auf

das folgende Blink-

verhalten

Schnelles 

magentafar-

benes Blinken

Update wird durch-

geführt

Warten Sie, bis das 

Update abgeschlos-

sen wurde.

Dauerhaft 

rotes 

Leuchten

System nicht bereit 

(mindestens eine 

Systemkomponente 

konnte nicht gestartet 

werden)

Starten Sie die Zent-

rale neu. Bei erneu-

ter Fehlermeldung 

kontaktieren Sie bitte 

den Support.

Dauerhaftes 

magenta-

farbenes 

Leuchten

Recovery System aktiv Warten Sie, bis die 

System-Rettung 

abgeschlossen ist.

Abwech-

selnd blaues 

und gelbes 

Blinken

Service-Meldung Service-Meldung 

bestätigen (per 

WebUI abschaltbar)

Abwechselnd 

blaues und 

rotes Blinken

Alarm-Meldung Alarm-Meldung be-

stätigen (per WebUI 

abschaltbar)

Wenn die Geräte-LED nicht leuchtet, kann die Zentra-

le nicht gestartet werden. Leuchtet die LED nach einer 
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Minute nicht, starten Sie das System erneut. Wenn 

nach mehreren Versuchen das System weiterhin nicht 

startet, starten Sie bitte das Rettungssystem und spie-

len das Update erneut ein.


